
Luca De Zan

Istruzione
USI - Università della Svizzera italiana, Lugano CH
M.Sc in Economics, Major in Management, 9,05/10 Summa cum laude

Università degli Studi di Milano, IT
Laurea triennale in Storia, 110 e lode

Esperienza lavorativa

Associazione Studionovecento, Milano IT
Responsabile marketing
- Cura dell’immagine esterna dell’Associazione
- Creazione e gestione dei rapporti con i clienti

settembre 2011
giugno 2013

Competenze e interessi

Lingue Italiano (lingua madre) - Inglese (C1) - Francese (B2 Delf)

Windows, Pacchetto Off ice (Word, Excel, PowerPoint), PHStat2, SPSS (nozioni), Adobe 
Photoshop e InDesign, Adobe Illustrator e Premiere (nozioni), Wordpress, linguaggio 
HTML (nozioni), linguaggio php (nozioni), Analytics e Ads delle principali piattaforme social 
(Facebook, Twitter, Instagram), Google analytics, AdWords, Mailchimp, Hootsuite.

IT

Musica Fortissima passione per l’opera lirica e per la musica classica, coltivata in autonomia e con 
l’aiuto di professionisti

via G. Meda, 38 - 20141 Milano MI
LinkedIn: Luca De Zan

22 aprile 1989
Tel: +39 388 93 44 199

Rossini Opera Festival (ROF), Pesaro IT
Assistente alla biglietteria e Social Media Editor
- Gestione e messa in pianta delle prenotazioni di amici, sostenitori e clienti privati
- Contatto diretto con il pubblico lungo tutta la durata del festival
- Gestione dei social media del festival Facebook e Twitter, creazione dell’account Instagram e YouTube

marzo 2016

Rossini Opera Festival (ROF), Pesaro IT
Assistente alle pubbliche relazioni - stage
- Accoglienza e assistenza alle personalità, ai sostenitori e agli amici durante il festival
- Aiuto nell’organizzazione e gestione delle serate di gala

luglio 2015
agosto 2015

Tesi di Master in management accounting: “Balanced Scorcard in small and medium 
performing arts organisations: The Rossini Opera Festival”

agosto 2016

settembre 2013
febbraio 2016

settembre 2014
gennaio 2015

settembre 2008

ottobre 2013

Field Project in collaborazione con LAC (Lugano, Arte e Cultura)

febbraio 2016

luglio 2015

Université Paris 1: Panthéon-Sorbonne, Paris FR
Scambio Erasmus

Volontariato CISV - Local Interchange Coordinator per la sezione CISV Milano dal 2012 al 2016, Staff in un 
campo italiano nel 2014, Leader in un campo estivo nelle Filippine 2012 e in Svezia nel 2011

Rossini Opera Festival (ROF), Pesaro IT
Assistente Uff icio Stampa e Social Media Manager
- Verif ica accrediti e messa in pianta
- Gestione e supporto a giornalisti e troupe televisive
- Gestione dei social media del festival Facebook, Twitter, Instagram e YouTube

luglio 2017
agosto 2017

Comitato nazionale Rossini150
Social Media Manager
- Ideazione della strategia di comunicazione social a supporto del sito e degli eventi legati al comitato
- Coordinamento progetti digital con Google Arts and Culture e altri interlocutori del comitato

febbraio 2017
oggi

BravOpera Srl
CEO and Founder
- Gestione frontend e backend del sito www.bravopera.com
- Pianif icazione e implementazione della strategia di comunicazione digitale
- Attività di consulenza in comunicazione digitale per il mondo dell’opera e musica classica

dicembre 2017
oggi


